
บันทึกข้อความ 

ส่วนราชการ    สำนักปลัด  องค์การบริหารส่วนตำบลห้วยบง  

ที่  -  วันที ่ 3  ตุลาคม  พ.ศ. ๒๕๖๖ 

เร่ือง รายงานสถิติการให้บริการประชาชนขององค์การบริหารส่วนตำบลห้วยบง ปีงบประมาณ 2566 

เรียน นายยกองค์การบริหารส่วนตำบลห้วยบง   

 ด้วยองค์การบริหารส่วนตำบลห้วยบง ได้จัดทำสถิติการให้บริการประชาชนขององค์การบริหารส่วนตำบลห้วยบง 
ประจำปีงบประมาณ 2566  เพ่ือนำข้อมูลที่ได้จากการจัดเก็บสถิตินี้  มาประมวลสรุปผลลัพธ์เพ่ือปรับปรุงการให้บริการ
และดำเนินการแก้ไขข้อบกพร่อง  ของการให้บริการด้านต่างๆ ให้มีประสิทธิภาพและตรงกับความต้องการของผู้รับบริการ
มากยิ่งขึ้นต่อไป  

 ดังนั้น สำนักปลัด  องค์การบริหารส่วนตำบลห้วยบง  จึงขอรายงานสถิติการให้บริการประชาชนขององค์การ
บริหารส่วนตำบลห้วยบง ประจำปีงบประมาณ 2566 รายละเอียดทีแ่นบมาพร้อมนี้  

 จึงเรียนมาเพ่ือโปรดทราบ 

 

 

           (ลงชื่อ)................................................... 
               (นายประหยัด   โสพุ้ย) 
                         นักวิชาการคอมพิวเตอร์ 
 

ความคิดเห็น.................................................................................................................. ................................................. 

............................................................................................................................. ............................................................. 

 

     (ลงช่ือ)................................................... 

               (นางสาวเพชรมณ ี นารีรักษ์) 

                     หวัหน้าสำนกัปลัด อบต.  

 
ความคิดเห็น.................................................................................................................. ................................................. 

............................................................................................................................. ............................................................. 

          

           (ลงชื่อ).................................................... 

                 (นางเพ็ญศรี   รติเมธากุล) 

                 ปลัดองค์การบริหารส่วนตำบลห้วยบง 
 

/ความคิดเห็น... 

 



 
ความคิดเห็น.................................................................................................................. ................................................. 

............................................................................................................................. ............................................................. 

 

 

 

     (ลงชื่อ).................................................... 

                    (นายอุดร  คณาจันทร์) 

                     นายกองค์การบริหารส่วนตำบลห้วยบง 

 
  



สรุปสถิติการให้บริการประชาชน 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 (ตัง้แต่เดือนตุลาคม 2565 - กันยายน 2566) 

ของ องค์การบริหารส่วนตำบลห้วยบง อำเภอเมืองชัยภูมิ จงัหวัดชัยภูม ิ

สรุปข้อมูลสถิติผู้รับบริการที่เข้ามารับบริการ ณ จุดให้บริการ (Walk-in)  

ที ่ ชื่อกระบวนงานที่ให้บริการ 

จำนวนผู้ที่เข้ามารับบริการ ณ จุดให้บริการ (ราย) 

รวม ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

2565 2565 2565 2566 2566 2566 2566 2566 2566 2566 2566 2566 

1 ขออนุญาตก่อสร้างอาคาร 1 2 1 4 4 1 2  1 3 1 1 21 

2 รื้อถอนอาคาร - 1 - - - - - - - - - - 1 

3 หนังสือรับรองสิ่งปลูกสร้าง   1 2 3  2 4 3 1 4 2 22 

4 
ใบแจ้งการประกอบกิจการควบคุมประเภทที่2 
(น้ำมันเชื้อเพลิง) 

- - - - - - - -  1 - 1 2 

5 ลงทะเบียนผู้สูงอายุ 5 160 2 10 10 8 9 6 6 7 10 10 243 

6 ลงทะเบียนคนพิการ 3 20 5 10 5 5 4 6 5 3 9 7 82 

7 ลงทะเบียนเด็กแรกเกิด 5 11 4 6 7 4 6 5 5 - 8 6 67 

8 ปิดประกาศท่ีดิน 1 - - 1 - 3 - - 2 3 2 - 12 

9 จดทะเบียนพาณิชย์ 2 - 1 7 1 3 1 1 5 - - - 21 

10 ชำระภาษีป้าย - - - - 3 53 14 11 8 12 3 11 115 

11 ขอคัดสำเนาเอกสารที่ดิน - - 2 - - 1 1 - 8 - - - 12 
 
 
 



ที ่ ชื่อกระบวนงานที่ให้บริการ 

จำนวนผู้ที่เข้ามารับบริการ ณ จุดให้บริการ (ราย) 

รวม ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

2565 2565 2565 2566 2566 2566 2566 2566 2566 2566 2566 2566 

12 ชำระค่าขยะ - - - 2 25 580 264 82 48 14 48 146 1,209 

13 อากรการฆ่าสัตว์ 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 

14 ชำระค่าธรรมเนียมใบอนุญาต - - - - 3 38 6 4 37 6 2 47 143 

15 ชำระภาษีที่ดินและสิ่งปลูกสร้าง - - - - - 346 183 24 37 56 73 193 912 

รวมทั้งหมด 2,874 

 



สรุปข้อมูลสถิติผู้รับบริการผ่านช่องทาง E-service 

ที ่ ชื่อกระบวนงานที่ให้บริการ 

จำนวนผู้รับบริการผ่านช่องทาง E-service (ราย) 

รวม ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. ม.ค. เม.ย พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

2565 2565 2565 2566 2566 2566 2566 2566 2566 2566 2566 2566 

1 แจ้งไฟฟ้าส่องสว่างชำรุด - - - - - - - - - - - - - 

2 แจ้งขอสนับสนุนน้ำอุปโภค บริโภค - - - - - - - - - - - - - 

               

               
               

รวม  - 

  
สรุปผลการดำเนินงานการให้บริการประชาชน 

การดำเนินการให้บริการประชาชนทุกกระบวนงานในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ณ จุดให้บริการ (Walk-in) ทั้งหมด 2,874 ราย  ส่วนบริการผ่านช่องทาง 
 E-service ไมม่ีผู้ใช้บริการ  

ผู้รายงาน              ผู้รับรองรายงาน 

         
 (  นายประหยัด   โสพุ้ย )                ( นายอุดร   คณาจันทร์ ) 

           ตำแหน่ง  นักวิชาการคอมพิวเตอร์                          ตำแหน่ง นายกองค์การบริหารส่วนตำบลห้วยบ



 


